十堰市民政局领导班子下基层察民情解民忧暖民心实践活动问题清单（第一批）
	序号
	问题基本情况
	问题来源

（基层收集）
	收集人
	解  决  办  法
	备　注

	1
	村里出行不便，建议修建环村公路。
	竹溪县县河镇大路沟村
	韩　俊
	1. 广泛走访群众，征集群众意见；2. 进行实地勘测，力争尽快立项；3. 主动进行协调，筹集建设资金。
	正在办理

	2
	群众李兵家中一批蜂蜜、所在合作社有部分茶叶滞销。
	竹溪县县河镇大路沟村
	韩　俊
	迅速了解政策，主动联系有关企业或机构，沟通信息，帮助销售。
	已完成

	3
	社区承担的工作任务繁重，反映社区工作者人手不足。
	张湾区车城街办工艺新村社区
	胡贤德
	在张湾区、茅箭区、十堰经济技术开发区组织开展城市社区专职人员的需求摸底工作，根据需求情况，由各区组织开展招聘工作，并对新聘社区工作专职人员进行初任培训。
	正在办理

	4
	老年人缺乏活动场地
	张湾区红卫街道王湾社区
	昝　琨
	积极推进社区老年活动场所建设。
	正在办理

	5
	市儿童院存在地基下沉问题，有安全隐患，请求支持及时进行改造整治。
	茅箭区天津路78号
	昝　琨
	已立项维修，工程队正积极施工，争取早日消除隐患。
	正在办理

	6
	张泽志身患高血压等慢性病，每月吃药开支压力较大，导致生活困难。
	竹溪县县河镇大路沟村
	张　浩
	详细讲解和宣传社会救助政策，告之相关政策、标准的查询与了解的方式和途径；及时督导基层民政机构落实特困供养政策，确保救助资金及时足额发放到位；向医保部门咨询相关政策，协助做好医疗费用的核销。
	正在办理

	7
	加强协调加快推进十堰市鹤架山人文纪念园项目建设，确保顺利完工。
	张湾区花果街办小岭村
	张浩
	加强对项目建设的协调和指导力度，全力以赴排忧解难，优化建设环境，积极争取政策和资金支持。
	正在办理


十堰市民政局领导班子下基层察民情解民忧暖民心实践活动任务清单（第一批）

	序号
	工作任务
	责任人
	配合单位
	工作目标
	推  进  措  施
	完成时限

	1
	支持大路沟村修建环村公路。
	韩　俊
	市民政局
	大路沟村环村公路尽快建成
	1. 广泛走访群众，征集群众意见；
2. 进行实地勘测，力争尽快立项；
3. 主动进行协调，筹集建设资金。
	2022.9.10

	2
	协助村民销售农产品
	韩　俊
	市民政局
	帮助村民李兵家中一批蜂蜜、所在合作社茶叶尽快销售完毕。
	迅速了解政策，主动联系有关企业和机构，沟通信息，帮助销售。
	已完成

	3
	加强城市社区工作者队伍建设
	胡贤德
	市民政局
	建设一支数量充足、结构合理、管理规范、素质优良的社会化、职业化、专业化的城市社区工作者队伍，为社区增强工作力量。
	已列入全市民政工作重点工作内容，并通过半年工作推进会的方式进一步安排和部署。按照摸清底数、统筹招聘、开展培训等三个步骤，稳妥有序推进。
	2022.12.30

	4
	推进社区老年活动场所建设
	昝　琨
	市民政局
	通过建设老年活动场所+丰富、专业的服务，满足老人的精神和娱乐需求，建设“15分钟养老服务圈”。
	主动作为，积极推进社区老年活动场所建设
	2022.12.30

	5
	儿童院主体楼安全隐患整治
	昝　琨
	市民政局
	及时改造到位，确保人员安全
	已立项维修，工程队正积极施工，争取早日消除隐患
	2022.8.31

	6
	协调解决困难群众因病导致生活困难问题。
	张　浩
	市民政局
	督导落实特困供养政策，确保救助资金及时足额发放到位、产生的医疗费能按政策及时核销，保障困难群众正常生活。
	及时关注张泽志的生活，督导基层民政机构落实特困供养政策，确保救助资金及时足额发放到位；向医保部门咨询相关政策，协助做好医疗费用的核销。
	2022.9.30

	7
	加强对十堰市鹤架山人文纪念园项目建设的协调推进力度，确保顺利完工。
	张　浩
	市民政局
	确保十堰市鹤架山人文纪念园项目尽快建成投入使用。
	加大督导力度，协调化解矛盾，统筹解决资金难题，积极争取各方支持，确保施工进度、质量、安全。
	2022.9.30
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